
Политика
обработки персональных данных пользователей сайта

http://www.hotelkirov.com/
1. Общие положения 

1.1. Настоящая политика обработки персональных данных (далее - Политика) разработана в соответствии
с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» (далее — Закон о
персональных данных). 

1.2. Политика определяет порядок обработки ООО «Гостиница Киров» (далее – Оператор) персональных
данных  пользователей  сайта  http://www.hotelkirov.com/ (далее  -  Сайт)  и  действует  в  отношении всей
информации, которую на Сайте может разместить пользователь Сайта. 

1.3. Субъектами данных, обрабатываемых Оператором, являются Пользователи - посетители Сайта.

1.4.  Обработка  персональных  данных  Пользователей  осуществляется  в  соответствии  с  положениями
действующего  законодательства  РФ,  настоящей  Политики.  Основанием  для  обработки  персональных
данных  является  согласие  на  обработку  персональных  данных  пользователя.  Пользователь  дает
Оператору  свое  согласие  на  обработку  своих  персональных  данных  путем  отправки  сообщения  на
соответствующей  заполняемой  странице  Сайта.  До  совершения  этих  действий  пользователь  обязан
ознакомиться с условиями Политики, убедиться, что все условия ему понятны, и что он готов принять их
в  полном  объеме.  Заполняя  соответствующие  формы  на  Сайте  и  совершая  действия  по  отправке
сообщения  на  странице  Сайта,  пользователь  выражает  согласие  на  обработку  Оператором  его
персональных данных, указанных в п.2.1. Политики, в порядке и на условиях, указанных в Политике. В
случае несогласия с этими условиями пользователь должен немедленно прекратить использование Сайта.

1.5. Предоставленное пользователем в соответствии с Политикой согласие на обработку персональных
данных  может  быть  в  любой  момент  отозвано  пользователем.  Пользователь  может  в  любое  время
отозвать  свое  согласие  на  обработку  персональных  данных,  направив  соответствующее  письменное
заявление Оператору по адресу: 610001, Кировская обл., г. Киров, ул. Красина, д. 10, помещ. 1. Датой
отзыва  считается  день,  следующий  за  днем  вручения  Оператору  письменного  заявления  об  отзыве
Согласия пользователя сайта на обработку персональных данных. В случае отзыва Согласия на обработку
персональных  данных,  Оператор  вправе  продолжить  обработку  персональных  данных  без  Согласия
только в случаях, предусмотренных законодательством РФ

1.6. Оператор оставляет за собой право вносить изменения в Политику. Пользователь обязан при каждом
новом использовании Сайта ознакомиться с текстом Политики. Новая редакция Политики вступает в силу
с момента ее размещения на Сайте в соответствующем разделе.

1.7. Все  вопросы,  связанные  с  обработкой  персональных  данных,  не  урегулированные  настоящей
Политикой, разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

1.8.  В  Политике  используются  термины  и  определения  в  соответствии  с  их  значениями,  как  они
определены в Законе о персональных данных.

2. Перечень персональных данных, обрабатываемых Сайтом 

2.1. В рамках настоящей Политики под Персональными данными пользователя понимаются:

 фамилия, имя, отчество, номер телефона, адрес электронной почты;
 данные из файлов «cookie»;
 пользовательские данные (сведения о местоположении; тип и версия ОС; тип и версия Браузера; тип

устройства и разрешение его экрана; источник откуда пришел на сайт пользователь; с какого сайта
или  по  какой  рекламе;  язык  ОС  и  Браузера;  какие  страницы  открывает  и  на  какие  кнопки
нажимает пользователь; ip-адрес).

2.2.  Оператор не проверяет достоверность  предоставляемых пользователями персональных данных,  не
осуществляет  контроль  за  дееспособностью  пользователей.  Оператор  исходит  из  того,  что  при  его
использовании  пользователь  предоставляет  достоверные  и  достаточные  персональные  данные,  и
поддерживает эту информацию в актуальном состоянии. 

3. Цель обработки персональных данных 

3.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных в следующих целях:



 предоставление информации по услугам Оператора; 
 улучшение качества и содержания Сайта, анализа пользовательской активности.

3.2. Оператор может обрабатывать Персональные данные, которые становятся доступными Оператору в
процессе использования Сайта Пользователем, с использованием сервиса интернет-статистики «Яндекс.
Метрика» (ООО «ЯНДЕКС», 119021, Россия, Москва, ул. Л. Толстого, 16). Сервис «Яндекс. Метрика»
использует  технологию  «Cookie»  с  целью  анализа  их  пользовательской  активности.  Собранная  при
помощи  «Cookie»  информация  не  может  идентифицировать  Пользователя,  однако  может  помочь
Оператору  улучшить  работу  Сайта.  Информация  об  использовании  Пользователем  данного  сайта,
собранная при  помощи «cookie»,  будет  передаваться Яндексу и храниться  на сервере  Яндекса в РФ.
Яндекс  будет  обрабатывать  эту  информацию  в  интересах  Оператора,  в  частности  для  оценки
использования Пользователем Сайта, составления отчетов об активности на Сайте.

3.3. Яндекс обрабатывает эту информацию в порядке, установленном в Условиях использования сервиса
«Яндекс. Метрика», размещенного в сети Интернет по адресу: https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/?
ysclid=m84hmmwmjn39909567 .

3.4.  При  блокировке  Пользователем  «Яндекс.  Метрика» некоторые  функции  Сайта  могут  стать
недоступны.

3.5. В случае несогласия Пользователя с условиями обработки Cookies файлов использование Сайта и/или
каких-либо  сервисов,  доступных  при  использовании  Сайта,  должно  быть  немедленно  прекращено.
Пользователь  может  полностью  отключить  использование  Cookies  файлов  на  своем  устройстве
(браузере). В этом случае функционал Сайта будет ограничен.

3.6.Удаление  (очистка)  установленных  Cookies  файлов  может  быть  проведена  пользователем
самостоятельно с использованием встроенных в браузер возможностей.

3.7. Оператор не проверяет достоверность информации, предоставляемой Пользователем, и исходит из
того,  что  Пользователь  предоставляет  достоверную  и  достаточную  информацию,  контролирует  ее
актуальность.

3.8. Оператор собирает и хранит только те персональные данные пользователей, которые необходимы для
предоставления и оказания услуг в рамках использования Сайта. 

3.9.  Персональные  данные  пользователей  Сайта  обрабатываются  исключительно  с  использованием
средств автоматизации. 

4. Действия, осуществляемые Оператором в отношении Персональных данных

4.1. Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление,
изменение),  извлечение,  использование,  передачу  (предоставление,  доступ),  обезличивание,
блокирование, удаление и уничтожение персональных данных.

4.2. Оператор обрабатывает персональные данные пользователя в случае их заполнения и/или отправки
пользователем самостоятельно через  специальные формы,  расположенные  на  Сайте,  поступающие  от
пользователей Сайта. 

4.3. Оператор осуществляет автоматизированную обработку персональных данных с получением и/или
передачей полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой.

4.4.  Хранение  персональных  данных  осуществляется  в  форме,  позволяющей  определить  субъекта
персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если иной
срок не предусмотрен действующим законодательством РФ. 

4.5.  Оператор  обязуется  принимать  все  необходимые  и  достаточные  организационные  и  технические
меры  для  защиты  персональных  данных  от  неправомерного  или  случайного  доступа,  уничтожения,
изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий с ней
третьих лиц, в том числе обязуется не осуществлять без согласия пользователя продажу его персональных
данных,  их  опубликование  в  открытом  доступе  и  соблюдать  требования  к  обработке  персональных
данных,  предусмотренные  Законом  о  персональных  данных.  Положения  настоящего  пункта  не



распространяются на случаи добровольного предоставления пользователя информации о себе для общего
доступа неограниченному кругу лиц. 

4.6. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением конфиденциальности, под которой
понимается  обязанность  Оператора  не  раскрывать  третьим лицам и  не  распространять  персональные
данные без согласия пользователя, если иное не предусмотрено законодательством РФ.

4.7.  Оператор  вправе  раскрывать  (передать)  персональные  данные  третьим  лицам  в  случаях
предусмотренных действующим законодательством РФ.

5. Порядок хранения и уничтожения персональных данных 

5.1. Предоставленное пользователем в соответствии с Политикой согласие на обработку персональных
данных  действует  со  дня  предоставления  такого  согласия  и  в  течение  срока,  необходимого  для
достижения целей обработки персональных данных или до момента отзыва пользователем указанного
согласия, если иное не предусмотрено действующим законодательством РФ. 

5.2. Оператор обязуется уничтожить персональные данные пользователя или обеспечить их уничтожение
методом  стирания  данных  в  срок,  не  превышающий  30  (тридцати)  дней  с  даты  достижения  цели
обработки персональных данных. В случае отсутствия возможности уничтожения Персональных данных
в  течение  указанного  срока  Оператор  осуществляет  блокирование  таких  Персональных  данных  или
обеспечивает  их блокирование (если  обработка  Персональных данных осуществляется  другим лицом,
действующим по поручению оператора) и обеспечивает уничтожение Персональных данных в срок не
более чем шесть месяцев, если иной срок не установлен федеральными законами.

6. Права Пользователей Сайта

6.1.  Пользователь  Сайта  имеет  право  на  получение  информации,  касающейся  обработки  его
Персональных данных, в том числе содержащей:

 Подтверждение факта обработки Персональных данных Оператором;
 Правовые основания и цели обработки Персональных данных;
 Цели и применяемые Оператором способы обработки Персональных данных;
 Наименование и место нахождения Оператора;
 Обрабатываемые Персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту Персональных

данных, источник их получения, если иной порядок представления таких данных не предусмотрен
федеральным законом;

 Иные  сведения,  предусмотренные Законом о  персональных данных или другими федеральными
законами.

6.2.  Пользователь  Сайта  вправе  требовать  от  Оператора  уточнения  его  Персональных  данных,  их
блокирования или уничтожения в случае, если Персональные данные являются неполными, устаревшими,
неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а
также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав.

7. Сведения об Операторе:

 Общество с  ограниченной ответственностью «Гостиница Киров» (сокращенное наименование – ООО
«Гостиница Киров», ИНН: 4345452301,  ОГРН: 1164350072226,  юридический адрес: 610001, Кировская
обл., г. Киров, ул. Красина, д. 10, помещ. 1.


